A MAGYAR GYERMEKVEDELMI
RENDSZER MUKODESE AZ ONLINE
KORNYEZETBEN TORTENO
GYERMEKVESZELYEZTETES
TUKREBEN

A magyar gyermekjoléti, gyermekvédelmi, gyamiigyi szabalyozas torvényi alapja a
gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.), mely végrehajtasi rendeleteivel — elsdsorban a gyamhatdsagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelettel (a tovabbiakban: Gyer.) — kiegésziilve szabalyozza a gyermek veszélyeztetettségét
megel6zni, megakadalyozni, illetve kezelni hivatott intézményi rendszer miikodését és az
ennek soran felmeriild feladatait.

A Gyvt. 6. § (5)-(6) bekezdése kimondja:

., A gvermeknek joga van emberi méltosdaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal - fizikai,
szexudalis vagy lelki erdszakkal - , az elhanyagolassal és az informacios artalommal szembeni
védelemhez.”

., A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfelelo, ismeretei bovitését
segito, a magyar nyelv és kultura értékeit orzo miisorokhoz hozzdférjen, tovabba hogy
védelmet élvezzen az olyan karos hatasokkal szemben, mint a gyiiloletkeltés, az erdszak és a
pornografia.”

A Gyvt. 5. § n) pontja szerint pedig veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy
dltal tanusitott - magatartds, mulasztas vagy koriilmény kévetkeztében kialakult allapot,
amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodeését gatolja vagy akadadlyozza.

A fentiek szerint deklaralt gyermeki jogok sérelme esetén e meghatarozas egyértelmiien
alkalmazhat6 azokra a helyzetekre is, amikor a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi
fejlédését gatld vagy akadalyozé koriilmények online kornyezetben meriilnek fel. igy a
gyermek veszélyeztetettsége esetén, ha az az informacios artalommal dsszefiiggésben all
fenn, a gyermekjoléti szolgaltato és a gyamhatosag az altalanos szabalyok szerint jarhat
el a gyermek védelme érdekében.

Gyermekvédelmi jelzérendszer

A magyar gyermekvédelmi rendszer ,.elsd 1épcsdje” a — telepiilési szinten miikodo —
gyermekjoléti szolgaltatd altal koordinalt miikddéshi Un. jelzoérendszer, melynek a Gyvt. 17. §
(1) bekezdése értelmében részei



— az egészségligyi szolgaltatast nyqjtok, igy kiilondsen a védondi szolgalat, a haziorvos,
a hazi gyermekorvos,

— aszemélyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,

— akdznevelési intézmények,

— arendorség,

— azligy€szség,

— abirosag,

— apartfogo feliigyeldi szolgalat,

— az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

— amenekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

— az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

— amunkaiigyi hatdsag,

— ajavitointézet,

— a gyermekjogi képviseld,

— a gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladatkdrében eljard6 fovarosi €és megyei
kormanyhivatal,

— az allam fenntartdi feladatainak ellatdsara a Kormény rendeletében kijeldlt szerv.

Ezen intézmények és személyek — melyek korében a gyermekek legszélesebb korével valo,
legkiterjedtebb kapcsolatunk miatt kiilonosen a koznevelési intézmények, a gyermekek
napkozbeni ellatasat végzo szolgaltatok (pl. boleséde, csaladi napkozi) és az egészségiigyi
szolgaltatast nyujtok felelosségét tartjuk kiemelendonek — kotelesek jelzéssel élni a
gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujto szolgaltatonal,
illetve hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazésa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabbd a gyermek Onmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel egyébként barmely allampolgar és a gyermekek
érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet is élhet.

Megjegyzendd, hogy a jelzérendszer 2016-2017 folyaméan négyszintiivé alakult, melybdl két
szint 2016. januar 1-jétdl kialakitasra kertilt:

— Helyi szinten — a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata a helyi gyermekvédelmi
jelzérendszer szervezése, az egylittmikodési formdk kialakitdsa, mikodtetése,
dokumentélasa. A feladatra nevesitve lett jelzérendszeri felelds, aki a teriiletrdl érkezd
jelzéseket heti rendszerességgel lejelenti a jarasi csaldd- és gyermekjoléti kozpont
jelzdrendszeri tanacsadoja felé. Helyi szinten torténik az esetkonferencidk szervezése,
Osszehivésa a jarasi szint jelzOrendszeri tanacsaddja részvételével.

— Jarasi szinten — a csalad- és gyermekjoléti kozpont folyamatos szakmai hatteret
biztosit a telepiilési szinten dolgozd csaladgondozdknak, jelzérendszeri feleldsoknek,
fogadja jelzéseiket, problémadikat. A jardsi jelzérendszeri tanicsad6 feladata a
telepiilési szintli jelzérendszerek milkodésének segitése, szakmai tdmogatasa. A
telepiilés csaladgondozoinak, jelzérendszeri feleldseinek jelzOrendszeri munkajat
koordinalja, feladata a telepiilésekre szervezett esetkonferencidk, szakmakozi



megbesz¢lések, éves szakmai tanacskozds szervezésében vald részvétel, az azokon
valod részvétel.
2017. januar 1-jétdl tovabba:

— Megyei szinten - a gyermekvédelmi észleld- és jelzOrendszer keretében a helyi és
jérasi szint mellett a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi és
megyei kormanyhivatalok szdmara is feladat keriilt meghatarozéasra a jelzérendszer
jogszabalyban meghatdrozott miikodésének eldsegitése érdekében. A févarosi és
megyei kormanyhivatal tdmogatast nyajt a gyermekvédelmi jelzérendszer mikodése
kapcsan 1étrejott problémak, nehézségek, kezeléséhez, a Gyvt. 17. §-aban
meghatarozott gyermekvédelmi észleld- ¢€és jelzd rendszer tagjainak, tovabba a
gyermekjoléti szolgaltatast nyajtoknak.

— Orszagos szinten — Orszagos modszertani feladatellatas és orszagos gyermekvédelmi
jelzérendszeri hivoszdm mikodtetése. Az allam fenntartéi feladatainak ellatasa
korében gondoskodik a jelzOrendszer hatékony miikodésének fejlesztésérdl, mely
tevékenység ellatdsdra a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosagot jeloli ki.
Feladat a gyermekvédelmi jelzérendszer hatékony miikodésének orszagos szakmai
tamogatasa, fejlesztése, képzések kidolgozasa és megszervezése, szabalyozasi és
modositasi javaslatok megfogalmazdsa az agazati irdnyitds felé. A jelzOrendszeri
mikodés tdmogatasa és a gyermek veszélyeztetettségét jelzd bejelentések fogadasa
érdekében 2017. janudr 1-t8l orszdgosan egységes gyermekvédelmi jelzOrendszeri
hivoszam miikodtetése keriilt nevesitésre a Gyvt.-ben.

Gyermekjoléti szolgaltatas

A fenti struktira megléte mellett a veszélyeztetettséget észlelo személyek és szervek
szamara els6sorban a telepiilési csalad- és gyermekjoléti szolgaltato, illetve a jarasi
csalad- és gyermekjoléti kozpont felé torténé jelzés megtétele javasolt a kozvetlen
elérhetdség okan.

A gyermekjoléti szolgaltatas a Gyvt. 39. § (1)-(2) bekezdéseibdl kovetkezden olyan, a
gyvermek érdekeit védo specidlis személyes szocialis szolgaltatds, amely a szocidlis munka
modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének,
csaladban  torténé nevelkedésének elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt
gvermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata — tobbek kozott — a gyermek testi, lelki egészségeénetk,
csaladban torténd nevelésének elbsegitése érdekében a gyermeki jogokrol és a gyermek
fejlodeését biztosito tamogatasokrol valo tajékoztatas, a tamogatdasokhoz valo hozzajutds
segitése, a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentdalhigiénés és
a kdros szenvedélyek megelozését célzo tandcsadas vagy az ezekhez valo hozzdjutdas
megszervezese.



Védelembe vétel

Amennyiben a fentiek szerinti feladatokat biztosito, onkéntesen igénybe vehetd alapellatas a
gyermek veszélyeztetettségét (a gyermek, ill. sziilje egyiittmikodésének hianyaban) nem
tudja megsziintetni — de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlodése a
csaladi kornyezetben mégis biztosithaté —, a gydmhatosag a gyermeket védelembe veszi.

A védelembe vétel keretében a gyamhatosag a kovetkezd szabalyokat irhatja elé a
gyermek, ill. sziiloje szamara, melyek tobb esetben az online kornyezetben el6fordulo
veszélyeztetettség kezelésében is relevansak lehetnek:

— kotelezi a sziil6t, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkozbeni ellatasat,
a gyermekek atmeneti gondozasat, az Nktv. hatdlya ald tartoz6 iskolaotthonos
nevelést-oktatast, illetve kollégiumi ellatast,

— kotelezi a sziilét, hogy gyermekével keressen fel valamely csalddvédelemmel
foglalkoz6 személyt vagy szervezetet,

— kotelezi a sziil6t arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségiigyi szolgaltatasokat,

— kezdeményezi a haziorvosndl — stlyos veszélyeztetettség esetén barmely orvosndl — a
betegsége, illetve szenvedélybetegsége kovetkeztében allanddan vagy iddszakosan
koros elmedéllapotu sziild, illetve a gyermekkel egyiitt €16 mas hozzatartozd orvosi
vizsgalatat,

— intézkedik — az illetékes szervek bevonasaval — a gyermek egészségét veszélyeztetd
koriilmények megsziintetésérol,

— magatartasi szabdlyokat allapit meg a gyermek szdmara a kifogasolt magatartas
megsziintetése érdekében,

— figyelmezteti a sziilot helytelen életvezetésének, magatartasanak kovetkezményére, és
felszolitja annak megvaltoztatasara,

— kotelezheti a sziilot és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas
személyt arra, hogy a nevelési-oktatasi intézményben el6forduld erdszak miatt
kialakult helyzet vagy mas sulyos konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg
iskolapszichologusi vizsgalaton, illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segitd
szolgaltatast.

A gyamhatosag a védelembe vétel mellett feljelentést tesz a gyermek sérelmére elkovetett,
tudomasara jutott blincselekmény gyanuja esetén.

Nevelésbe vétel

A gyermek gyermekvédelmi szakellatasba helyezésére — ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
nevelésbe vételére, vagyis csaladjabol valo kiemelésével otthont nyujté ellatasanak és
torvényes képviseletének biztositasara — a fentiek tiikrében abban az esetben Keriil sor,
ha veszélyeztetettségét sem a gyermekjoléti alapellatas keretében, sem a védelembe
vétellel eldirt szabalyokkal nem sikeriilt megsziintetni.

A csalddjabol kiemelt gyermeket elsdsorban, a 12 év alatti gyermeket fOszabaly szerint
neveldsziilonél kell elhelyezni. A neveldsziilonél vagy a gyermekotthonban elhelyezett
gyermekek valamennyien gyermekvédelmi gyam gyamsaga alatt allnak, aki elémozditja e



kiskoriak megfeleld ellatasat, nevelését, gondoskodik az iskoldba torténd beiratasardl, a
sziikséges egészségiigyi ellatas igénybe vételérol.

A gyadmhatdsag rendszeres idokozonként feliilvizsgalja a nevelésbe vétel fenntartdsanak
sziikségességét, a gyermek hazagondozasanak lehetdségét, ennek hidnyaban — kisebb ¢életkort
gyermekek esetén — az 6rokbefogadas elomozditasanak lehetdségét.

Osszegzés

Osszegezve: A gyermekek védelmét szolgalo fentebb bemutatott rendszerben dolgozé
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szakemberek, a gyermekvédelmi észlelo- és
jelzorendszer tagjai és a sziilok/gyamok valamennyien talalkozhatnak a gyermekek
online térben valo veszélyeztetettségével, melynek észlelése esetén jelzési kotelezettségiik
all fenn.

Keészitette: ~ Emberi Erdforrasok Minisztériuma
Szocidlis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkézasért Felelés Allamtitkdrsdg
Gyermekvédelmi és Gyamiigyi Foosztaly



Az iskola jelzési kotelezettsége igazolatlan mulasztas esetén

igazolatlan
mulasztas
szama

értesités

torvényi hattér

20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet V. fejezet

A GYERMEK, A TANULO KOTELEZETTSEGEINEK
TELJESITESE

19. A gyermek, a tanulé mulasztasaval kapcsolatos szabalyok

elsd hianyzas
(akar 1 o6ra)

Torvényes képviseld értesitése (zold
cédula)

51.§ (3) Ha a gyermek, a tanulé tavolmaradasat nem
igazoljak, a mulasztas igazolatlan. Az iskola koteles a
szul6t értesiteni a tankoteles tanuld elsé alkalommal
torténd igazolatlan mulasztasakor . Az értesitésben fel kell
hivni a szul6 figyelmét az igazolatlan mulasztas
kovetkezményeire.

Lakohely szerint illetékes csalad-és

masodik gvermekioléti szolgalat/kézpont 51.§ (3) . Ha az iskola értesitése eredménytelen maradt, és
alkalom Kézremiikddésével az iskola meakeresi a a tanul6 ismételten igazolatlanul mulaszt, az iskola a
(akéra2.6ra | " S“Zm.ét 9 gyermekjoléti szolgalat kézremiikddését igénybe véve
utan) Jet megkeresi a tanulo sziléjét.
51.§(4)'*° Ha a tanulo igazolatlan mulasztasa egy tanitasi
évben eléri a tiz tanitasi orat vagy egyéb foglalkozast, az
iskola igazgatdja — a gyermekvédelmi és gyamugyi feladat-
Torvényes képviseld értesitése (zold és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosag
cédula) és lakéhely szerint illetékes szervezetérdl és illetékességérdl szolo 331/2006. (XII. 23.)
10 6ra utan csalad-és gyermekjéléti kozpont és Korm. rendeletben foglaltakkal 6sszhangban — értesiti

gyambhivatal

b) tanuld esetén a tanuld tényleges tartozkodasi helye
szerint illetékes gyamhatosagot, (a gyermekvédelmi
szakellatasban nevelkedo tanuld esetén a teruleti

gyermekvédelmi szakszolgalatot,) és a gyermekjdléti

szolgalatot.



https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a1200020.emm#lbj114id7062

30 ora utan

Lakohely szerint illetékes gyermekjoéléti

kozpont és hatosagi osztaly

(5)x2 Ha a tankoteles tanul6 igazolatlan mulasztasa egy
tanitasi évben eléri a harminc tanitasi orat és egyéb
foglalkozast, az iskola a mulasztasrol tajékoztatja az
altalanos szabalysértési hatésagot (2020. marcius 1.
kovetéen a renddrséq ), valamint ismételten tajékoztatja a
csalad-és gyermekjoléti szolgalatot, amely
kozremUkodik a tanuld szuldjének az értesitésében,
tovabba gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedoé
tanulé esetén a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatot.

50 6ra utan

Lakohely szerint illetékes gyamhivatal

(5)x2 Ha a tankoteles tanuld igazolatlan mulasztasa egy
tanitasi évben eléri az tven tanitasi orat és egyéb
foglalkozast, az iskola igazgatdja haladéktalanul értesiti a
tanulo tényleges tartézkodasi helye szerint illetékes
gyamhatdésagotés a csalad-és gyermekjoléti kozpontot,
csaladbdl kiemelt gyermek esetén a gyermekvédelmi
szakszolgalatot.

Pesterzsébet Onkormanyzatanak Human Szolgaltatasok Intézménye Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
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